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RESUMEN

El objetivo principal del presente trabajo de investigacion es analizar el
proceso de control de recaudaciéon del impuesto de Patente de industriay
comercio en la Alcaldia del Municipio Puerto Cabello, Estado Carabobo, En
el evidencia debilidades en el cumplimiento de las metas de recaudacion.
Con el fin de determinar las mismas se plantea la investigacion que se
caracteriza por ser de tipo descriptiva de campo, bajo la modalidad de
estudio Diagndstico. La poblacion o universo considerado esta compuesta
por un determinado nimero de elementos, que en relacion a este estudio es
limitada a veinte (20) contribuyentes del Impuesto de Patente de industriay
comercio y treinta (30) de la direccion de Hacienda adscritos a la Alcaldia de
Pto Cabello. Se aplican técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion con la finalidad de conocer por medio de testimonios de las
personas involucradas en la problematica sus impresiones respecto a la
situacién, utilizando la encuesta en su modalidad de cuestionario
estructurado en seis (06) preguntas a lamuestratomada. En tal sentido se
concluye que la mayoria de municipalidades tienen un deficiente sistema de
administracion tributaria debido principalmente a que nunca se preocuparon
e desarrollar o potenciar estaimportante area.



