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RESUMEN

La presente investigación esta enfocada al diseño de una aplicación Web 
capaz de recibir, clasificar, relacionar, y cotejar todo tipo de denuncias
(robo, hurto, violación, lesiones, disturbios, alteraciones al orden publico, 
delitos contra la propiedad y contra la persona) y la  información 
relacionada contentiva en ella para su uso, registro o posible solución, al 
alcance de toda la ciudadanía Carabobeña a través de Internet, y en 
especial a los autorizados para su manejo por los directivos de la 
comandancia general de policía, como lo son los departamentos; Esta con 
(estadísticas a nivel de comisarías), Sipol (sistema policial) y archivos 
policiales; dicho proyecto plantea entre sus objetivos Seleccionar la 
metodología orientada a objetos apropiada para el diseño del sistema, el 
proceso actual, factibilidades, Propuesta, Implantación e Implementación
del sistema propuesto, el cual sea capaz de recibir y mantener el control 
de las informaciones de  tipo denuncias policiales para su posterior 
procesamiento; La investigación se desarrollo utilizando la metodología de 
diseño orientada a objeto UML, la cual esta estructurada en cinco fases; 
bajo la modalidad de proyecto factible y proyecto publico, con un diseño 
de campo, utilizando como instrumento y técnica de recolección de datos 
la encuesta, revisión de documentos y la observación directa; aplicándose 
a una muestra de veinticinco funcionarios públicos de una población de 
setenta y una personas; Se culmina con la especificación de las fallas que 
existen en el sistema manual de recepción y control de denuncias en el 
estado Carabobo, del cual hay tres departamentos encargados de recibir 
todas las denuncias que han sido colocadas en los diferentes comandos 
policiales pertenecientes al estado Carabobo en varios libros de actas en 
forma de copias e informes, los cuales se realiza en gran cantidad de 
tiempo, produciendo sobrecargo de información, perdida de tiempo y la 
poca actualización de los datos lo explicado con anterioridad conlleva a 
generar irregularidades que se reflejan en inseguridad en la sociedad.
Ante tal situación, se diseño una aplicación Web que agiliza los procesos 
y brinda confiabilidad y eficiencia en el control de las denuncias policiales 
en el estado Carabobo.


