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RESUMEN

La presente investigación tuvo como propósito evaluar la Eficacia del 
Proceso de Control Financiero  mediante la administración del Capital de 
Trabajo en la  Unidad Educativa Juan Pablo Pérez Alfonso. La unidad 
educativa presenta una problemática en lo que refiere al Control del Capital 
de trabajo. La investigación fue realizada bajo la modalidad de un estudio 
diagnostico de tipo descriptiva, igualmente se incorpora en un diseño de 
campo por cuanto fundamenta su estrategia en la aplicación de métodos, 
técnicas y procedimientos que permiten recoger los datos de una forma 
directa de la realidad donde se produce. Para la recolección de la 
información se utiliza como técnicas la encuesta, como instrumento el 
cuestionario, para la selección de la muestra dada las características de esta 
población, pequeña y finita, se tomaron como unidades de estudio e 
indagación a todos los individuos que la integran, de allí que esta población 
al incluir a todos los individuos objeto de investigación se puede considerar 
como un estudio de caso, se tomó una muestra de diez y seis (16) personas 
que dieron juicios sobre los hechos. Se concluyo que existe la necesidad de 
una evaluación de la Eficacia del Proceso de Control Financiero  mediante la 
administración del Capital de Trabajo en la  Unidad Educativa Juan Pablo 
Pérez Alfonso, demostrándose que el control administrativo no es el mas 
adecuado.


