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RESUMEN

La presente investigacién esta orientada a realizar un sistema
computarizado para el control de venta en la Asociacion Cooperativa Odifer
de la Carniceria la Suerte C.A. Ubicada en el Estado Carabobo, este tiene
como objetivo optimizar el funcionamiento de las operaciones en este
departamento. El objeto de este estudio es determinar los problemas que
estan ocurriendo por la falta de organizacion en el departamento de venta.
Para el desarrollo del sistema se utiliz6 la metodologia de Kendall y Kendall
por ser clara, sencillay estructurada, ademas de poseer una adaptabilidad a
las nuevas tendencias. Esta investigacion se desarrollo sobre la modalidad
de un proyecto factible, basandose en el estudio descriptivo y el disefio de
campo, las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos utilizados fueron
la observacién directa de la encuesta. Los mismos fueron aplicados al
personal encargado del departamento de ventas y otras areas de trabajo.
Con ello, se lleg6 a la conclusién que el sistema propuesto aplicado, le
permite una eficiente estabilidad en relacién al control de ventas. Ademas se
puede manejar con mayor facilidad toda la informaciéon y procedimiento, ya
gue brinda una seguridad a los datos que se maneja en dicho departamento.
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